
Emails et Spams

Vérifiez les indésirables / spams et marquer
un courrier comme … désirable
Les différents filtres de réception d’emails marquent parfois des messages comme spam alors que
ce n’est pas le cas. Le comportement n’est que partiellement modifiable au niveau du domaine
(globalement), par contre, vous pouvez aisément modifier ce comportement dans Outlook.

Pour ce faire, rendez-vous dans le dossier indésirables et faites un clic droit pour accéder aux
options. Ci-dessous les options les plus simples permettent de gérer 80% des besoins.
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Ne jamais bloquer l’expéditeur: la personne qui vous a envoyé ce message ne sera plus jamais
bloquée à l’avenir,

Ne jamais bloquer le domaine de l’expéditeur : toutes les personnes qui ont un email chez le
même prestataire (ce qui est après le @) ne seront jamais bloquées. à **ne pas utiliser avec des
messageries non professionnelles ! **(@gmail.com, @msn. com, @hotmail.fr, @orange.fr, etc.)

Ne jamais bloquer ce groupe/liste de diffusion: ne marque pas comme spam un message
envoyé à de nombreuses personnes. Le saviez-vous ? codir@cc-saverne.fr, siege@cc-saverne.fr,
etc. sont des listes de diffusion.

Vérifier que mon email ne sera pas compris
comme un indésirable
Cette vérification est particulièrement utile lorsque vous prévoyez d’envoyer un message à un
nombre important de personnes (tout en se rappelant que Outlook n’est pas fait pour cela). On
peut aussi vérifier si nos habitudes de rédaction ou d’usages sont correctes de temps en
temps. Pour ce faire, on peut envoyer un email au service Mail Tester :

https://www.mail-tester.com
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https://www.mail-tester.com


N’envoyez un mail que s’il a un bon score si vous voulez vraiment qu’il arrive, et soit lu !
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